ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

uzatvorena podl'a ustanoveni § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni

1. Objednavatel’:

Nazov:

Sidlo:

Zastipeny:

ICO:

IC DPH:

DIC:

Bankové spojenie:
IBAN:

Osoba zodpovedna vo veciach

zmluvnych:

Registracny email:

Email pre zasielanie faktur:

(d’alej len ako ,,Objednavatel*)

2. Poskytovatel’:

Obchodné meno:
Sidlo:
Zastipeny:
Zapisany:

1CO:

DIC:

IC DPH:
Bankové spojenie:
IBAN:

Kontaktna osoba:
E-mail:

Telefon:

neskorsich predpisov (d’alej len ako ,,Obchodny zdkonnik*)

(dalej len ako ,,Zmluva‘)

Zmluvné strany

Obec Dukovce

Dukovce 27, 086 44

Jozef Bodnar

31302955

nie je platcom DPH

2020793973

Prima banka a.s.

SK57 5600 0000 0036 0073 8002

Jozef Bodnar

e-mail: obecdukovce@wi-net.sk,
tel. +421903032343
obecdukovce@wi-net.sk
obecdukovce@wi-net.sk

MAPSFY s. r.o.

Ulica Jana Hollého 8479/5, 917 01 Trnava
Ing. Miroslav Vanek, konatel’

Obchodny register Okresného sudu Trnava, oddiel Sro, vlozka
€. 47104/T

53152611

2121284638

SK2121284638

VUB, a.s.

SK33 0200 0000 0043 8263 0558

Ing. Katarina InaSova

sales@mapsfy.com
+421 949 000 010

(d’alej len ako ,,Poskytovatel* a spolu s Objednavatel'om aj ako ,,Zmluvné strany“ alebo jednotlivo
ako ,,Zmluvna strana*)

I. Predmet Zmluvy

1.1 Predmetom Zmluvy je zavdzok Poskytovatela poskytovat’ Objednavatel’ovi sluzby spocivajice
vo vyuzivani funkcionalit mapovej aplikacie (URL) https://mapsfy.com v rozsahu Balika
,,PROMO*, blizsie Specifikovanych v prilohe podla bodu 10.7 Zmluvy (dalej len ,,Sluzby*).

1.2 Objednavatel’ sa zavdzuje poskytnit’ Poskytovatel'ovi sucinnost’, ktora je potrebna pre splnenie
zaviazkov Poskytovatela podla Zmluvy aza riadne avcas poskytované Sluzby =zaplatit
Poskytovatel'ovi cenu dohodnutt podl'a Clanku IV. Zmluvy.
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II. Zakladné podmienky poskytovania Sluzieb

Sluzby umoznuju Objednavatelovi pouzivat funkcionality mapovej aplikacie, poskytované
Poskytovatelom na internetovej stranke (URL) https://mapsfy.com a/alebo na subdoméne
(internetovej doméne 3. Grovne), ktora podlieha schvaleniu Poskytovatel'om.

Rozsah a obsah poskytovanych funkcionalit spristupnenych v jednotlivych sekciach mapove;j
aplikacie sa v ¢ase moze menit’, resp. rozvijat’ a rozsirovat, preto sicast'ou Sluzby nie je garancia,
ze pocas trvania Zmluvy sa rozsah a obsah poskytovanej Sluzby nezmeni, resp. nebude sa
odliSovat’ od rozsahu a obsahu aktualneho v Case uzatvorenia Zmluvy. Poskytovatel’ sa zavizuje
pocas platnosti Zmluvy neznizit’ rozsah a obsah poskytovanych Sluzieb, pokial sa Zmluvné
strany nedohodnu inak.

Popis jednotlivych spristupnenych funkcionalit v rozsahu poskytovanej Sluzby je uvedeny
v prilohe podla bodu 10.7 Zmluvy.

Na pristup do ur¢enych sekcii mapovej aplikacie je Objednavatel’ povinny pouzit’ pristupové
udaje. Ak Objednavatel’ nepouZije spravne pristupové udaje, nemdze mu byt’ garantovany pristup
k Sluzbam.

Pod sluzbami obsahujicimi spracovanie dat a diskovy priestor sa majii na mysli sluzby, ktoré
spracovavajui a migruju data, Specifikované v prilohe podl'a bodu 10.7 Zmluvy.

Sluzby st primarne optimalizované pre internetové prehliadace nad jadrom Chromium, napriklad
Microsoft Edge, Google Chrome a podobne.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Poskytovatel poskytne Objednavatelovi pristup k d’al§im
funkcionalitdim mapovej aplikacie nad ramec dohodnutého obsahu alebo rozsahu Sluzieb podla
bodu 10.7 Zmluvy na zéklade samostatnej objedndvky a dodatku k Zmluve.

2.7.1 Kazdé objednavka podl'a bodu 2.7 Zmluvy musi obsahovat’ odvolanie na tito Zmluvu,
rozsah objednavanych sluzieb, dobu plnenia a datum (d’alej len ,,Objednavka*).
2.7.2 Po doruceni Objednavky bude Objednavatelovi bezodkladne dorucena potvrdzujuca

elektronicka sprava, v ktorej budi uvedené vsetky relevantné informacie k danej
Objednavke, celkova cena objednanych sluzieb, ¢as odoslania a doru¢enia Objednavky.
Bezodkladné dorucenie potvrdzujucej elektronickej spravy podla predoslej vety sa
povazuje za akceptovanie Objednavky Poskytovatelom.
2.7.3 Poskytovatel' poskytne dalSie funkcionality Sluzby Objednavatelovi vyluéne na
zaklade nim potvrdenej Objednavky a pocas doby uvedenej v tejto Objednavke.
Poskytovatel informuje Objednavatela o minimalnej technickej urovni pozadovaného
hardvérového a softvérového vybavenia za ucelom riadneho poskytovania Sluzieb.
Poskytovatel poskytne Objednavatelovi pocas trvania Zmluvy prémiova podporu
prostrednictvom e-mailu  support@mapsfy.com a telefonicky. Podpora je poskytovana
v pracovnych dioch v ¢ase od 8:00 do 15:00. Celkovy rozsah podpory zahrnuty v cene Sluzieb
je ureny v prilohe podl'a bodu 10.7 Zmluvy. Kontaktna osoba Objednavatela je opravnena zadat’
poziadavku pre rieSenie konkrétneho technického problému samostatne pre kazdy jednotlivy
technicky problém. Poskytovatel je povinny do dvoch (2) pracovnych dni potvrdit
Objednavatel’ovi, ze poziadavku podpory prijal. Poskytovatel’ sa zavdzuje poskytnit’ podporu bez
zbyto¢ného odkladu najneskor vSak do piatich (5) pracovnych dni, pokial’ sa Zmluvné strany
nedohodnti inak. Podpora predstavuje suhrn pokynov a informacii smerujtcich k rieSeniu
vzniknutého technického problému resp. kjeho preukdzatelnému odstraneniu, ato
prostrednictvom e-mailu, telefonicky alebo vzdialenym pristupom. Objednavatel’ sa zavizuje
poskytnut’ sucinnost’ za i¢elom realizacie podpory.
Poskytovatel’ neruci za funkénost’ a dostupnost’ verejnych sluzieb tretich stran. Tieto sluzby a ich
vyuzivanie sa riadia podmienkami ich poskytovatelov.

I11. Miesto a spdsob plnenia

Sluzby budu spristupnené bez zbytocného odkladu po Gcinnosti Zmluvy, najneskdr vSak do dvoch
pracovnych dni po u€innosti Zmluvy.

Pokial’ to povaha plnenia podl'a Zmluvy umoziuje, je Poskytovatel’ opravneny poskytovat’ Sluzby
aj vzdialenym pristupom alebo inak. Objednavatel’ sa v takomto pripade zavdzuje poskytnat
Poskytovatel'ovi moznost' vzdialeného pristupu pre plnenie tloh vyplyvajucich zo Zmluvy
v sulade s jeho bezpecnostnymi pravidlami. Vzdialeny pristup bude zo strany Objednavatela
poskytnuty na zaklade poziadavky Poskytovatela na cas potrebny pre vyriesenie tlohy podla
Zmluvy.

Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo doCasne pozastavit’ pristup k Sluzbam bez toho, aby to bolo
povazované za poruSenie jeho povinnosti v pripade,
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331 ze si to vyzaduje bezpecnost’ systému, udrzba, revizia, oprava a pod., v pripade zasahu
vys$ej moci, atiez pripade vydania prislusného rozhodnutia spravneho alebo iného
organu,

332 ak Objednavatel’ neuhradil cenu vo forme predplatného alebo jednorazovej platby za
spristupnené Sluzby, priCom Sluzby budu opédtovne spristupnené bez zbytoc¢ného
odkladu po uhrade ceny, najneskor vSak do 24 hodin od uhrady ceny,

333 ak Objednavatel’ prekro¢il limit zakupenych sluzieb obsahujlicich spracovanie dat a
diskovy priestor, a to az do uvolnenia alebo do zakupenia/rozsirenia tychto sluzieb,
pri¢om tieto sluzby budu opitovne spristupnené najneskdr do 24 hodin po uvolneni
alebo zakupeni/rozsireni sluzieb obsahujucich spracovanie dat a diskovy priestor.

Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo trvalo zastavit pristup k Sluzbam - vymazat’ ucet (vymazanim

uctu pride k strate vSetkych tdajov a nastaveni, pricom po vymazani uctu uz nie je mozné udaje

a nastavenia obnovit)) bez toho, aby to bolo povazované za porusenie jeho povinnosti v pripade,

3.4.1 ak Objednavatel’ neuhradil cenu za Predplatné obdobie alebo jednorazovu platbu za
spristupnené Sluzby po splatnosti faktury v dodato¢ne;j lehote uréenej Poskytovatel'om,
o ktorej bol oboznameny prostrednictvom e-mailu a je uvedena v profile pouzivatel'a
mapovej aplikacie (v Casti Sprava zdrojov),

342 ak Objednavatel’ prekro¢il limit zakupenych sluzieb obsahujlicich spracovanie dat a
diskovy priestor, za ktoré neuhradil cenu vo forme predplatného alebo jednorazovej
platby za spristupnené Sluzby po splatnosti faktury v dodato¢nej lehote, o ktorej bol
oboznameny prostrednictvom e-mailu a je uvedend v profile pouzivatela mapove;j
aplikacie (v Casti Sprava zdrojov).

Objednavatel je povinny svoje pristupové udaje k mapovej aplikacii udrziavat’ v tajnosti a chranit’

ich, ak nie je medzi Poskytovatelom a Objednavatel'om dohodnuté inak.

Poskytovatel’ je povinny bez zbytoéného odkladu pisomne (e-mailom) informovat’ Objednavatel’a

o vzniku akejkol'vek udalosti alebo okolnosti, ktora brani alebo stazuje realizaciu predmetu

Zmluvy.

IV. Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na cene za poskytnuté plnenie podl'a Zmluvy v sulade so zakonom ¢.
18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov.

Cena je uréena na jedno predplatné obdobie, ktoré trva 1 rok (d’alej len ,,Predplatné obdobie®).
Hodnota poskytovanych Sluzieb zahrnutych v Baliku ,,PROMO® v rozsahu podla bodu 10.7
Zmluvy pocas Predplatného obdobia predstavuje sumu 250,00 EUR bez DPH.

Sluzby zahrnuté v Baliku ,,PROMO“ podl'a bodu 4.3 Zmluvy na jedno Predplatné obdobie
poskytne Poskytovatel’ Objednavatel'ovi bezodplatne ako vyhru.

Pre pripad, Ze by na zaklade Zmluvy malo dojst’ k fakturacii, Objednavatel’ podpisom Zmluvy
v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskors$ich predpisov
vyslovne suhlasi so zasielanim faktar v elektronickej forme (d’alej len ,,Elektronicka fakttra®)
a s podmienkami ich zasielania podl'a tohto ¢lanku Zmluvy.

Elektronicka faktura je danovym dokladom.

Zmluvné strany bertl na vedomie, ze Elektronicka faktura je plnohodnotnou nadhradou faktury
v papierovej forme. Podpisanim Zmluvy Poskytovatel nie je povinny Objednavatel'ovi posielat’
faktary v papierovej forme a Objednavatel'ovi bude posielat’ faktiry v elektronickej forme vo
formate *.pdf.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Poskytovatel’ bude posielat’ Elektronické faktiry elektronickou
poStou ato ze-mailovej adresy Poskytovatela info@mapsfy.com na e-mailova adresu
Objednavatela uvedeny na tento ucel v zdhlavi Zmluvy. Objednavatel’ vyhlasuje, ze ma vyluény
pristup k uvedenej e-mailovej adrese.

Na dorucovanie Elektronickej faktary platia ustanovenia Zmluvy o dorucovani e-mailovych
sprav podl'a bodu 10.2 Zmluvy.

Splatnost’ faktiry je 30 dni.

Cena za poskytnuté Sluzby sa povazuje za zaplatent dilom jej odpisania z uc¢tu Objednavatela.
Faktura vystavena v zmysle tejto Zmluvy musi obsahovat’ vSetky nalezitosti danového dokladu
podla § 74 zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty.

V pripade, ak faktura bude obsahovat nespravne cenové alebo iné udaje alebo faktira nebude
obsahovat’ vSetky tidaje a nalezitosti v zmysle platnych pravnych predpisov, najmé podla § 74
zdkona €. 222/2004 Z. z. odani z pridanej hodnoty, Objednévatel’ je opravneny vratit' ju
Poskytovatel'ovi na doplnenie. V takom pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti, pricom nova
lehota splatnosti za¢ne plynut’ diiom doruc€enia riadne vyhotovenej faktury Objednavatelovi.
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V pripade omeskania Objednavatel’a s plnenim jeho penaznych zadvizkov ma Poskytovatel’ nadrok
na zaplatenie uroku z omeskania vo vyske ustanovenej v § 369 ods. 2 Obchodného zakonnika za
kazdy den omeskania. Zaplatenim uroku z omeskania nie je dotknuty narok Poskytovatela na
nahradu vzniknutej Skody vo vyske prevysujucej zaplateny urok z omeskania.

V. Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Poskytovatel’ zabezpec€uje poskytovanie Sluzby na vlastné naklady.

Poskytovatel’ je opravneny zmenit Sluzbu alebo funkcionality Sluzby, najmé ich obsah alebo
rozsah a tiez ukonCit’ poskytovanie Sluzby alebo obmedzit’ jej poskytovanie, uvedené vSak
neznizi, resp. nezuzi uz objednany rozsah a obsah Sluzby pocas trvania Predplatného obdobia.
Poskytovatel' je opravneny v pripade porusenia podmienok dojednanych Zmluvou alebo
dotknutych pravnych predpisov (alebo v pripade podozrenia z porusenia podmienok Zmluvy
alebo podozrenia z porusenia dotknutych pravnych predpisov), znemoznit® Objednavatelovi
pouzivanie Sluzby alebo odnat mu pristup k Sluzbe, a to bez akejkol'vek nahrady, a to aj v
pripade, Ze Objednavatel’ za poskytovanie niektorych stcasti Sluzby poskytovatel'ovi uz zaplatil.
Poskytovatel’ je opravneny vykonavat’ opravy, upravy, vylepSenia Programu, menit’ jeho obsah a
funkcie, vytvarat nové verzie a nahradzat’ nimi star$ie verzie, uvedené v§ak neznizi, resp. nezizi
rozsah a obsah Programu pocas trvania Predplatného obdobia.

Poskytovatel je opravneny kontrolovat a posudzovat obsah pridavany do Sluzby
Objednavatel'om a tento obsah v pripade, Ze porusuje podmienky Zmluvy alebo relevantné pravne
predpisy alebo aj bez existencie/uvedenia dovodu odstranit’ alebo upravit. Poskytovatel’ vSak v
zasade zo svojho podnetu nekontroluje obsah pridavany Objednavatelom alebo inymi
pouzivateImi a za jeho nevhodnost alebo protipravnost ani po vykonani jeho kontroly
nezodpoveda.

Poskytovatel’ ako prevadzkovatel’ sluzby mapsfy.com je povinny chranit’ osobné tidaje v sulade s
nariadenim Eurdpskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri
spraciivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto idajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES a v sulade so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov. Podmienky
spraciivania osobnych udajov, ako aj informacie o spractivani osobnych udajov budu upravené
v samostatnej zmluve o spracuvani osobnych udajov.

Objednavatel’ je povinny pouzivat’ Sluzbu a Program spdsobom, na ktory st ur¢ené vzhl'adom na
svoj charakter a obsah.

Objednavatel’ nesmie pouzivat’ Sluzbu a Program takym spésobom, ktory by porusil akékol'vek
relevantné pravne predpisy alebo podmienky Zmluvy alebo by bol v rozpore s dobrymi mravmi
alebo zasadami poctivého obchodného styku.

Objednavatel’ je opravneny pri pouzivani Sluzby do Sluzby pridavat’ svoj obsah. Jeho pridavanie
vSak nesmie porusovat’ Zmluvu a relevantné pravne predpisy.

Objednavatel’ sa zavizuje pridavat’ do Sluzby len taky obsah, na ktorého pridanie ma opravnenie.
Objednavatel’ zodpoveda za obsah, ktory do Sluzby pridd a akceptuje a prebera na seba
zodpovednost' za pravne nasledky porusenia prav tretich osob alebo relevantnych pravnych
predpisov.

Objednavatel’ nie je opravneny pokusat sa ziskat alebo ziskat' obsah Programu (vratane
zdrojového kodu a mapovych podkladov, ktoré su sucastou Programu), ktory nie je verejne
dostupny alebo je dostupny len po zaplateni urcenej ceny Poskytovatelovi alebo podla
rozhodnutia Poskytovatel'a ma zostat’” Objednavatel'ovi nepristupny. V pripade pochybnosti o
pristupnosti konkrétneho obsahu rozhoduje o jeho pristupnosti Poskytovatel na zaklade
poziadavky Objednévatela.

Objednavatel’ nie je opravneny odstranovat’ zo Sluzby a/alebo Programu alebo z akychkol'vek
jej/jeho vystupov alebo materidlov vyhotovenych prostrednictvom Sluzby/Programu ochranné
prvky umiestnené Poskytovatelom, najmi oznacenie Sluzby, oznafenie Poskytovatela alebo
oznacenie partnerov Poskytovatela z mapovych podkladov, ktoré zo Sluzby Objednévatel
ziskava. Takyto zasah sa povazuje za zasah do prav Poskytovatel’a alebo tretich osob.
Objednavatel nie je bez predchadzajticeho pisomného suthlasu Poskytovatel’a opravneny pouzivat’
Sluzbu/Program alebo jej/jeho obsah na priame obchodné ucely, najmé akymkol'vek spésobom
spristupiiovat’ Sluzbu/Program alebo jej/jeho obsah za odplatu tretim osobam.

Objednavatel’ nie je opravneny do Sluzby, najmi do zdrojového kddu a do obsahu Programu,
zasahovat a nijakym sposobom ho menit, okrem pridavania alebo modifikovania
Poskytovatel'om dovoleného obsahu.
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Objednavatel’ alebo ktorakol'vek tretia osoba je opravnena Poskytovatel'a upozornit’ na nevhodny
alebo protizakonny obsah, ktory do obsahu Sluzby pridal iny pouzivatel. Poskytovatel moze
kazdy takyto podnet preskiimat’ a v primeranej lehote prijat’ vhodné opatrenia.

Objednavatel’ je povinny Sluzbu a Program, vratane jej/jeho vystupov pouzivat tak, aby nedoslo
k poskodeniu dobrého mena alebo inych prav Poskytovatela.

VI. Autorské prava a licenéné podmienky

Sluzby mapovej aplikacie su poskytované prostrednictvom programu, ktory je ako autorské dielo
Poskytovatela chraneny autorskym pravom v zmysle zdkona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zdkon
v zneni neskor$ich predpisov (dalej len ,,AZ‘). Program je tvoreny jeho zdrojovym koédom
a vSetkymi podkladmi, ktoré sluzili na jeho vytvorenie a st jeho stcastou ako obsah, ktory je
prostrednictvom neho spristupneny Objednavatelovi, najmd mapové podklady (dalej len
»Program®).

Poskytovatel’ sam vlastni alebo vykonava vsetky prava k Programu, vratane majetkovych prav
vyplyvajucich z dusevného vlastnictva.

Poskytovatel’ udel'uje Objednavatel'ovi za podmienok uvedenych v Zmluve bezodplatnu a ¢asovo
neobmedzent licenciu na pouzivanie Programu spésobom, na ktory je Program uréeny. Program
je uréeny na to, aby Objednavatel’ mal pristup k mapovym podkladom, ktoré si poskytované v
ramci Sluzby a s tymito mohol pracovat spdsobom, ktory Program umoziuje alebo dovoluje, a
ktory je v sulade so Zmluvou. Tymto nie je dotknuty bod 5.13 Zmluvy, ktory vyzaduje na pouzitie
Programu na obchodné tcely predchadzajuci pisomny sthlas Poskytovatela.

Objednavatel’, suhlasi s tym, ze akykol'vek obsah (napr. texty, obrazky, vide4, internetové odkazy)
pridany Objednavatel'om do Sluzby sa stane verejne dostupnym ako sucast’ Sluzby. Objednavatel
zaroven vyhlasuje, Ze je opravneny tento obsah verejnosti spristupnit. Obsah pridany
Objednavatel'om do Sluzby nezverejiiuje Poskytovatel’, ale samotny Objednavatel’.
Objednavatel’ pridanim akéhokol'vek obsahu do Sluzby, udeluje Poskytovatel'ovi bezvyhradnu,
miestne, vecne a ¢asovo neobmedzenu a bezodplatnt licenciu na jeho pouzitie, najmi na Gcely
propagacie a zlepSovania Sluzby alebo Programu alebo inych aktivit Poskytovatela.

Pridanim obsahu do Sluzby zarovenn Objednavatel’ vyhlasuje, Ze je v zmysle AZ opravneny
vykonavat’ prislusné majetkové prava ako autor obsahu, resp. na zaklade udelenej licencie k
pridanému obsahu a Ze je opravneny udelit’ Poskytovatel'ovi licenciu v zmysle bodu 6.5 Zmluvy.
V opacnom pripade je Objednavatel povinny Poskytovatela pisomne upozornit, Ze nie je
opravneny na vykon majetkovych prav k obsahu, ktory bol pridany do Sluzby, resp. Ze nie je
opravneny udelit’ Poskytovatel'ovi licenciu podl'a bodu 6.5 Zmluvy.

VII. Zodpovednost’

Poskytovatel’ nezodpoveda za pravdivost, aplnost’ alebo presnost’ informacii obsiahnutych alebo
uvedenych v Sluzbe/Programe ani za obsah pridany do Sluzby trefou stranou ani
Objednavatel'om.

Objednavatel’ pouziva Sluzbu/Program na vlastnu zodpovednost’ a nema pravo uplatiiovat’ si voci
Poskytovatel'ovi ziadne naroky za Skodu alebo ujmu spdsobent jej/jeho pouzivanim alebo pri
jej/jeho pouzivani alebo v dosledku, ze Sluzbu/Program nemohli pouzivat’ sposobom a v rozsahu,
ktory ocakavali alebo predpokladali.

Objednavatel’ zodpoveda za obsah, ktory do Sluzby pridé, najmi za jeho zakonnost, pripustnost’
a ochranu prav tretich oséb a je si vedomy, Ze v pripade zasahu do prav Poskytovatel’a alebo
tretich oso6b alebo porusSenia relevantnych pravnych predpisov bude sam znasat’ pravne nasledky
a zodpovedat’ za akukol'vek Skodu, ktora spdsobi svojim konanim alebo opomenutim.
Poskytovatel’ je opravneny poskytnit’ organom ¢innym v trestnom konani vySetrujucim pripadné
poruSenie prav Poskytovatela alebo tretich osdb vSetku potrebni sucinnost, najmi udaje o
pouzivatel'och a obsahu, ktory do Sluzby pridali.

Ak by bol Poskytovatel' akymkol'vek spésobom postihnuty za obsah, ktory Objednavatel’ do
Sluzby pridal, Objednavatel’ berie na vedomie, Ze Poskytovatelovi uhradi vSetku vzniknuta
Skodu, vratane uslého zisku Poskytovatel’a.

Poskytovatel’ moze docasne obmedzit’ vel'kost’ ilozného priestoru alebo iné technické parametre
Sluzby na uréitd hranicu, najméd ak by doterajSou ¢innostou Objednavatela dochadzalo k
ohrozeniu alebo podstatnému obmedzeniu plynulosti alebo funk¢nosti prevadzky zariadeni
Poskytovatel’a alebo ¢innosti inych pouzivatel'ov Programu.
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Ak ide o vadu Sluzby, ktort mozno odstranit’, ma Objednavatel’ pravo, aby bola bezplatne, v¢as

a riadne odstranena. Poskytovatel’ je povinny vadu bez zbyto¢ného odkladu odstranit. Ak ide

o vadu Sluzby, ktori nemozno odstranit’ a ktora brani tomu, aby Sluzba Objednavatel’ mohol

Sluzbu riadne pouzivat’ ako vec bez vady, ma Objednavatel’ pravo od zmluvy odstupit’. Blizsia

$pecifikacia prav Objednavatela a vynimky zo zodpovednosti Poskytovatel'a za vady st uvedené

v tomto ¢lanku Zmluvy.

Funkénost’ systému na pristup k Sluzbe garantuje Poskytovatel’ v rozsahu 97 % a za porusenie

povinnosti zabezpecit’ pristup k predplatenej Sluzbe sa povazuje, ak d6jde k vypadku systému, v

dosledku ktorého Objednavatel k Sluzbe nemohol pristupovat’ dlhSie ako 48 po sebe

nasledujucich hodin.

Poskytovatel’ nenesie zodpovednost’ v nasledujucich pripadoch:

7.9.1 za nemoznost pristupu k Sluzbe spésobent technickymi vlastnost'ami zariadenia, ktoré
pouziva Objednévatel’, resp. inymi okolnost'ami na strane Objednavatel'a. Medzi takéto
vlastnosti zariadenia moze patrit’ napr. chybajiuca podpora Javascript alebo zakazanie
plnej funkénosti Javascript v zariadeni,

7.9.2 za nemoznost’ pristupu k Sluzbe sposobenti planovanou a vopred oznamenou odstavkou
na uréity ¢as,

7.9.3 za funkénost alebo prevadzkyschopnost’ zariadenia Objednavatel’a,

7.9.4 za Skody sposobené nevhodnostou zariadenia Objednavatel’a na urcité pouzitie,

7.9.5 za Skody spdsobené zneuzitim pristupovych tidajov Objednavatel’a,

7.9.6 za Skody spdsobené obsahom pridanym zo strany Objednavatel’a,

7.9.7 za nesplnenie povinnosti Poskytovatel'a, ktoré je sposobené¢ v dosledku okolnosti

zapric¢inenych vy$Sou mocou, t.j. ak nie st zavislé od vole Poskytovatel'a a Poskytovatel
ich nemdze ovplyvnit alebo im predist’ pri rozumnych o¢akavaniach.
Ak ma Objednavatel’ zdujem uplatnit’ vadu pristupu k predplatenej Sluzbe, alebo podat’ iny
podnet, mdze tak urobit’ na e-mailovej adrese Poskytovatel’a support@mapsfy.com, a to v lehote
10 kalendarnych dni od zistenia vady.
Aby Poskytovatel’ mohol uplatnent vadu vybavit riadne a v¢as, je potrebné v uplatneni vady
uviest’:
7.11.1  Registraény email Objednavatel’a
7.11.2  zrozumiteI'ny popis uplatiiovanej vady
7.11.3  casovy udaj o vyskyte vady
7.11.4  iné relevantné informacie.
Je tiez mozné, ze v zaujme odstranenia vady bude potrebné doplnit’ technické tidaje, pokial’ ich
Objednavatel’ sam neuvedie a ktoré budi dodatocne vyziadané Poskytovatelom.
Poskytovatel’ odportca archivovat’ si e-mailovu spravu, ktora obsahuje uplatnenie vady.
V pripade, Ze Poskytovatel’ uzna uplatnenie vady za opodstatnené, vybavi ju v ¢o najkratsej
lehote a o Gas potrebny na odstranenie vady prediZi pristup k predplatenej Sluzbe, o ¢om bude
Poskytovatel’ Objednavatel’a informovat'.

VIII. Ochrana doévernych informacii

Déverné informacie st vsetky informacie poskytnuté vedome ¢i nevedome v Ustnej alebo v
pisomnej forme jednou Zmluvnou stranou druhej, vratane informacii, ktoré sa strany dozvedeli v
suvislosti so Zmluvou, ako i know-how, ktorym sa rozumeji vsetky poznatky obchodnej,
vyrobnej, technickej ¢i ekonomickej povahy stvisiace s ¢innostou Zmluvnej strany, ktoré majt
skuto¢nu alebo aspoii potencidlnu hodnotu a ktoré nie su v prisluSnych obchodnych kruhoch
bezne dostupné a maju byt utajené. Za doverné informacie su d’alej povaZzované pocitacové
programy, diagnostika, dokumentacia a akékol'vek d’alSie informacie, ktoré st oznacené ako
doverné informacie.
Zmluvné strany si povinné zaistit’ utajenie ziskanych dévernych informéacii spésobom obvyklym
pre utajovanie takychto informacii, ak nie je vyslovne dojednané inak. Tato povinnost’ plati bez
ohl'adu na ukoncenie platnosti a u€innosti Zmluvy. Zmluvné strany s povinné zaistit’ utajenie
dovernych informacii aj u svojich zamestnancov, zastupcov, ako aj inych spolupracujucich tretich
stran, pokial’ im takéto informacie boli poskytnuté.
Povinnost’ Zmluvnych stran zachovavat’ ml¢anlivost o dovernych informaciach sa nevztahuje na
informaécie, ktoré:
8.3.1 boli zverejnené uz pred podpisom Zmluvy, ¢o musi byt preukazatelné na zaklade
poskytnutych podkladov, ktoré tito skutocnost’ dokazuj,
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8.3.2 sa stanu vSeobecne a verejne dostupné po podpise Zmluvy z iného dovodu ako z dévodu
porusenia povinnosti podla Zmluvy, o musi byt preukdzatelné na zaklade
poskytnutych podkladov, ktoré tato skuto¢nost’ dokazuju,

8.3.3 boli vyvinuté Zmluvnou stranou nezavisle na informaciadch ziskanych od druhej
Zmluvne;j strany, boli ziskané Zmluvnou stranou od tretej strany, ktora ich legitimne
ziskala alebo vyvinula a ktora nema ziadnu povinnost, ktora by obmedzovala ich
zverejiiovanie.

IX. Trvanie a zanik Zmluvy

Zmluva nadobuda platnost’ dilom podpisania obidvoma Zmluvnymi stranami a G¢innost’ dilom

nasledujucim po dni zverejnenia Zmluvy. Zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou podla

§5a zakona 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych

zakonov (zakon o slobode informacii). Zmluvné strany ber(i na vedomie a stihlasia s tym, Ze tato

Zmluva vratane jej sucasti a priloh bude zverejnena v zmysle platnych pravnych predpisov.

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitu, a to 1 rok odo diia nadobudnutia u¢innosti Zmluvy.

Zmluvu je mozné ukoncit’ pisomnou dohodou Zmluvnych stran.

Zmluvu je mozné ukonéit’ pisomnou vypoved’ou Objednavatela aj bez udania dévodu zaslanou

na e-mail Poskytovatel'a sales@mapsfy.com v obdobi jedného mesiaca pred skonc¢enim kazdého

Predplatného obdobia najneskor vSak 1 kalendarny den pred koncom Predplatného obdobia.

Ak je vypoved dorucena v priebehu posledného kalendarneho dna Predplatného obdobia,

Predplatné obdobie bude zrusené az ku koncu nasledujiceho Predplatného obdobia, pokial’ sa

Zmluvné strany nedohodnu inak.

Z technickych doévodov mdze aj Poskytovatel vypovedat Zmluvu ato v priebehu celého

Predplatného obdobia ku koncu aktudlneho Predplatného obdobia zaslanim vypovede na e-

mailovu adresu kontaktnej osoby Objednavatel’a, uvedent v zahlavi Zmluvy.

Ktorakol'vek Zmluvna strana mézu odstapit’ od tejto Zmluvy z dévodu podstatného porusenia

zavézku druhej Zmluvnej strany alebo pocas plynutia skiiSobného obdobia.

Za podstatné poruSenie zavidzku na strane Poskytovatela sa povazuje neohlasené a zjavne

neodévodnené prerusenie v poskytovani Sluzieb v trvani viac ako 10 kalendarnych dni.

Za podstatné porusenie zavéizku na strane Objednédvatela sa povazuje aj omeskanie s uhradou

penazného zavizku Objednavatel’a, ktoré trva po dobu viac ako tridsat’ (30) kalendarnych dni.

Odstupenie od Zmluvy je uc¢inné okamihom dorucenia druhej Zmluvnej strane.

Odstupenie od Zmluvy ani jej vypoved nemaju vplyv na plnenie Poskytovatela, ktoré bolo

Objednavatel'ovi poskytnuté.

Odstapenim ani vypovedou nie je dotknuty:

9.12.1  narok Poskytovatel'a na zaplatenie ceny za prislusné Predplatné obdobie,

9.12.2  narok Poskytovatel'a na nahradu $kody alebo zaplatenie tiroku z omeskania podl’a tejto
Zmluvy,

9.12.3  narok Objednavatela na udelenie licencie podl'a bodu 6.3 Zmluvy.

X. Zavere¢né ustanovenia

Prava a povinnosti Zmluvnych stran Zmluvou neupravené sa riadia Obchodnym zakonnikom a
ostatnymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi platnymi v SR.

Pisomnosti v zmysle Zmluvy sa doruuji na e-mailové adresy Zmluvnych strdn uvedené
v Zmluve alebo posStou na adresu sidla Zmluvnej strany, ak nie je dohodnuté inak. Zasielka sa
povazuje za dorucenu v dent jej osobného odovzdania, v denn jej doruCenia prostrednictvom
postového podniku alebo iného dorucovatela alebo v defi odopretia prevzatia zasielky adresatom.
Ak si adresat neprevezme zésielku a tdto bude ulozend na poste alebo u iného dorucovaterla,
zésielka sa povazuje za doruCenu na treti den od jej ulozenia, a to aj vtedy, ak sa adresat o tom
nedozvie. Zasielka zasieland e-mailom sa povazuje za dorucenti v deii odoslania, v pripade
pochybnosti je odosielatel’ povinny preukazat’ jej odoslanie na spravnu e-mailovu adresu.

Ak niektoré z ustanoveni Zmluvy sa stane neplatnym alebo netcinnym, netyka sa to ostatnych
ustanoveni tejto Zmluvy, ktoré zostavaju platné a uc¢inné. Zmluvné strany sa v tomto pripade
zavazuju dohodou nahradit’ neplatné alebo neucinné ustanovenie novym platnym a u¢innym
ustanovenim, ktoré najlepSie zodpoveda povodne zamyslanému ucCelu neplatného alebo
neucinného ustanovenia.

Zmluvu mozno menit a doplhat’ vyluéne formou o&islovanych dodatkov podpisanych
opravnenymi zastupcami Zmluvnych stran. Dodatky st neoddelitel'nou sucast’ou tejto Zmluvy.
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10.5  Zmluvné strany vyhlasuju, ze si Zmluvu pred jej podpisanim precitali, jej obsahu porozumeli a na
znak suhlasu s jej obsahom ju podpisali.
10.6  Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych Objednavatel' prevezme jeden (1)
rovnopis a Poskytovatel’ prevezme jeden (1) rovnopis.
10.7  Neoddelite'nou suc¢ast'ou Zmluvy su jej prilohy:
Priloha ¢. 1 — Rozsah poskytovanych Sluzieb

Dukovce, dna: 19.9.2025 Trnava, dna: 28. 8. 2025
Za Objednavatel’a: Za Poskytovatel’a:
Jozef Bodnar Ing. Miroslav Vanek
starosta konatel’
Obec Dukovce MAPSFY s.r. 0.



Priloha ¢. 1 k Zmluve o poskytovani sluZieb - Rozsah poskytovanych SluZieb

Sluzby funkcionalit mapovej aplikacie na internetovej adrese https://mapsfy.com v rozsahu Balika
sluzieb.

A. Obsah balika ,,PROMO*
Obec Dukovce

Neobmedzeny pocet vlastnych vrstiev

Neobmedzeny pocet importov KN dat v rdmci samospravy
Neobmedzeny pocet importov technickej dokumentacie
Neobmedzeny pocet poductov

Informacie o parcele KN SR a tla¢ LV

Zobrazovanie dat dial’kového prieskumu Zeme
Zdiel'anie map prostrednictvom linku a iFrame

Vlastné tematické portaly s URL,, NAME.mapsfy.com*
9. Tlacové nastroje

10. PanoView

11. PointView

12. Sprava pasportov

13. 2 GB Spracovanie dat a priestor

14. Prémiova podpora 2 hod./predplatné obdobie

NN LD
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